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Calkowity koszt posiadania (CKP)

Porownanie systemow nadzoru opartych na IP i na

analogach.
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1 Wstep

OdpowiedZ na pytanie ,,Czy kamera sieciowa jest drozsza niz kamera analogowa?” brzmi
»tak”. Tak by¢ powinno, jako, ze jest ona bardziej funkcjonalna niz analogowy odpowiednik.
Odpowiedz na kolejne pytanie ,,Czy system kamer sieciowych jest drozszy niz system DVR z
kamerami analogowymi?” zalezy od tego, kto na nie odpowiada. Niektorzy odpowiedza
»absolutnie”, podczas, gdy inni odpowiedza ,,moze”, a jeszcze inni ,,nie”. Dlaczego tak si¢
dzieje?

Do pewnego stopnia zalezy to od braku wiedzy na temat catkowitego kosztu posiadania
zaré6wno analogowych jak i sieciowych systemow wideo. Po drugie zalezy to od rodzaju
omawianego systemu; liczba kamer, polozenie kamer, obiekt, w ktorym zainstalowane sa
kamery, itp. Wiosna 2007 przeprowadzono badanie majace na celu wyjasnienie pewnych
aspektow z tego zakresu, co przedstawiono w niniejszym raporcie. Badanie przeprowadzit
niezalezny badacz, skupiajacy si¢ na wymiernych kosztach materialnych dla catkowitego
kosztu posiadania. Nie bralo ono pod uwage zadnych dodatkowych korzysci ze stosowania
wideo sieciowego, takich jak lepsza jako$¢ obrazu, mozliwo$¢ korzystania z
megapikselowych kamer lub latwiejsze aktualizacje dodatkowych kamer.

Niniejszy raport opisuje procedury i wnioski z badania catkowitego kosztu posiadania (CKP)
dla dwoch rodzajow systeméw wideonadzoru:

e Analogowy system nadzoru : kamery analogowe i zapis oparty na DVR
e System wideonadzoru oparty na IP : kamery sieciowe, infrastruktura IP, serwer,
oprogramowanie i przechowywanie

Celem badania bylo opracowanie zrozumienia catkowitego kosztu posiadania w typowym
»bazowym” scenariuszu nadzoru dla tych dwoch rodzajow systemow. Niezalezny badacz
opracowal strukturalng metodyke badawcza, ktéra zweryfikowano poprzez wywiady i
standardowy proces przetargowy, obejmujaca Integratoréw Bezpieczenstwa, Dystrybutoréw
Sprzedajacych Produkt z Warto$cia Dodang i Analitykow Branzy.

Metodg badania podzielono na trzy fazy:

e Opracowanie, weryfikacja 1 udoskonalenie bazowego scenariusza nadzoru i zakresu
porownania kosztow z udziatem uczestnikéw badania

e Zebranie ilosciowych danych kosztowych

e Przeglad, weryfikacja i synteza wnioskow

Wyniki przedstawione w niniejszym raporcie oparte sa na danych dostarczonych przez
uczestnikow badania, nie bedacych sprzedawcami.

Wyniki badania przedstawione sa w czgsci raportu pt. Wyniki, wraz z czgscia prezentujaca
Szczegotowe Wnioski.

Niewymierne spostrzezenia i prognozy kosztowe, ktore réznicuja te dwa rodzaje systemow
nadzoru i nie sa ujete w poréwnaniu kosztow ogoélnych, rowniez przedstawione sa w
koncowej czgsci raportu.



2 Metoda badania

Podstawowym celem badania bylo opracowanie bezstronnego zrozumienia catkowitego
kosztu posiadania (CKP) dla dwoéch rodzajow systemow wideonadzoru : analogowego
systemu nadzoru (kamery analogowe i zapis oparty na DVR) oraz w pelni cyfrowego systemu
nadzoru opartego na IP (kamery sieciowe, infrastruktura IP, serwer, oprogramowanie do
zarzadzania obrazem i pamig¢).

Aby uczyni¢ badanie jak najbardziej bezstronnym i wywazonym, opracowano strukturalng
metod¢ badania, ktora obejmuje weryfikacjg, krok po kroku, kazdej fazy projektu przez
uczestnikow branzy nie bedacych sprzedawcami, w tym Integratorow Bezpieczenstwa,
Dystrybutoréw Sprzedajacych Produkt z Warto$cia Dodang i Analitykéw Branzy. Definicja
sktadnikow kosztowych, scenariusze wdrozeniowe i zalozenia zostaly opracowane z i
szczegotowo zbadane przez tych uczestnikow badania, co miato na celu uczynienie metody i
wynikow badania jak najbardziej sprawiedliwymi 1 bezstronnymi. Oprocz wywiadow
zastosowano réwniez znormalizowang branzowo metodg zbierania danych kosztowych, ktéra
obejmowala opracowanie ZO (Zapytania Ofertowego), tj. tego, co uzytkownik koncowy
prawdopodobnie dostarcza integratorowi bezpieczenstwa, aby ubiega¢ si¢ o ofertg na system
lub ofert¢ na projekt, ktory zawieratby wyszczegdlnione sktadniki kosztowe, a nastgpnie
ubieganie si¢ o odpowiedzi lub oferty na projekt, w celu zebrania strukturalnych danych
kosztowych.

Ponizej przedstawiono podstawowe fazy metody badania dla opracowania zakresu
poréwnania kosztow wykorzystywanego do opracowania poréwnania CKP:

1) Opracowanie, weryfikacja 1 udoskonalenie scenariusza wideonadzoru 1 zakresu
poréwnania kosztéw z udziatem uczestnikow nie bedacych sprzedawcami

2) Wykorzystanie wywiadow strukturalnych i1 metod standardowych (np. ZO 1
przetargow) do zebrania ilosciowych danych kosztowych

3) Przeglad, weryfikacja i synteza wnioskow
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Rys. 1 — Badanie przeprowadzono w 3 etapach

Dwunastu ankietowanych z roéznych regionow geograficznych w Ameryce Polnocnej
uczestniczylo w badaniu poprzez udzielanie informacji odno$nie skladnikéw badania,
komentarzy, weryfikacji i danych kosztowych (w formie odpowiedzi na przetargi).



3 Koszt catkowity : definicja i weryfikacja

Pierwsza faza projektu bylo przygotowanie do wywiadow i zebrania réznych rodzajow
danych kosztowych, co wymagalo opracowania i weryfikacji ,typowego dla branzy”
bazowego operacyjnego scenariusza wideonadzoru, po czym mozna okresli¢ i dokonaé
przegladu materiatow strukturalnych dla celow wywiadow z uczestnikami badania. Przed
opracowaniem tego scenariusza operacyjnego, w celu porownania kosztu catkowitego, nalezy
opracowac i zweryfikowac definicjg catkowitego kosztu posiadania.

Przeprowadzono kilka wywiadéw wstepnych, aby opracowaé¢ i zweryfikowaé definicje
catkowitego kosztu posiadania dla celéw niniejszego badania. Nacisk potozono na wymierne
,Koszty materialne”, ktore uczestnicy badania moga przekaza¢ przy minimalnej interpretacji
lub niejasnosci.

Pod uwage wzigto koszty niewymierne, w tym ,Koszty niematerialne” (zwigkszenie
rentownosci, koszty amortyzacji) oraz ,,Koszty ukryte”, jednakze uzgodniono wykluczenie
analizy tych rodzajow kosztéw z badania i ostatecznej analizy ilosciowej 1 zamiast tego ujecie
tych sktadnikéw kosztowych jako punkty obserwacyjne, przekazane przez uczestnikéw
wywiadow 1 opracowane jako prognozy kosztowe, ktorych nie mozna bezposrednio zmierzy¢
(zob. czg$¢ ,,Dodatkowe spostrzezenia i prognozy”).

4 Scenariusz bazowy : definicja i weryfikacja

Po opracowaniu 1 weryfikacji definicji catkowitego kosztu posiadania; typowa branzowa
konfiguracja nadzoru lub bazowy scenariusz operacyjny, wymagajacy opracowania i
weryfikacji. Pod uwage wzigto i omdwiono z uczestnikami badania kilka scenariuszy, w tym
niewielki scenariusz nadzoru biurowego/wewnetrznego (np. 4-8 statych kamer), $redniej
wielkos$ci scenariusz ,,gtowny” (np. kamery stale i obrotowe PTZ, wewngtrzne 1 zewngtrzne),
a takze ,,duzy” scenariusz (do kilkuset kamer w wielu lokalizacjach geograficznych).

Zebrano kilka spostrzezen odno$nie zalet kazdego systemu i uzgodniono, ze scenariuszem
bazowym begdzie scenariusz Sredniej wielko$ci, idealny zarowno dla badania (zakres,
zlozono$¢), oraz jako scenariusz, ktory nie oferowat wyraznych korzysci kosztowych ani na
rzecz systemu nadzoru opartego na IP ani na rzecz systemu analogowego. Na przyktad, kilku
uczestnikow badania podzielito si¢ spostrzezeniem, ze ,,duzy” scenariusz moze zawierac
naturalne korzysci kosztowe na rzecz systemu opartego na IP. Wynika to z mozliwosci
wykorzystywania infrastruktury sieci wspotdzielonej dla réznych rodzajow danych, w tym
kontroli, audio i wideo; zauwazono takze korzysci systemu opartego na sieci [P w przypadku
uproszczonego zdalnego kompleksowego zarzadzania kazda indywidualna lokalizacja
kamery.

Kolejny etap stanowilo okreslenie gtdéwnego operacyjnego scenariusza bazowego S$redniej
wielkosci, ktory byt powszechny w tym obszarze i oferowal odpowiednia strukture typu
»jablko do jabtka” dla celow poréwnywania indywidualnych sktadnikow kosztowych dla
dwoch kategorii kosztowych 1 uprzednio okreslonych systeméw nadzoru. Wybrang linig
odniesienia stanowit system nadzoru dla kampusu szkolnego matej lub $redniej wielkosci.
Uczestnicy badania okreslili i dokonali przegladu linii odniesienia ,,Nadzor szkolny” oraz
udoskonalili ja jako zestaw wymagan systemowych, zatozen operacyjnych i1 indywidualnych
sktadnikéw kosztowych, ktéore mozna rozwina¢ w strukturalny i bezstronny materiat
wywiadowy do zbierania danych kosztowych. Ustalono takze, Zze przekazanie uczestnikom
badania zapytania ofertowego (ZO) dotyczacego tej linii odniesienia najskuteczniej utatwi
zebranie jasnych i bezstronnych danych kosztowych.



Aby uczyni¢ pordwnanie jak najbardziej bezstronnym, nalezy wybraé taka liczbg kamer do
instalacji, ktora nie przemawia na korzys$¢ ani systemu analogowego, ani systemu opartego na
IP. Jako, ze systemy analogowe sa zazwyczaj wielokrotnosciami 16 wejs¢ na wejsciu DVR,
wazne bylo, by nie wybiera¢ 16, 32 lub 48. Jednoczesnie, w przypadku systemow opartych na
IP korzystne liczby to 17, 33 lub 49. Dlatego wybrano 40 kamer, jako sprawiedliwa liczbe dla
obu rodzajow systemoéw, a takze wspoOlny rozmiar systeméw, zweryfikowany podczas
wywiadow. Podczas zbierania informacji kosztowych od uczestnikéw badania, wymagano
jedynie, by spehili oni ,,Wymagania klienta” dla instalacji w Obiekcie Szkolnym. Nie byty
zainstalowane zadne istniejace kamery i nie istniato okablowanie ani infrastruktura lokalu, tj.
wymagane byly wszystkie nowe dane i okablowanie. Innymi stowy, uczestnicy badania mieli
petna autonomig¢ przy wyborze sprzgtu i ustaleniu cen za konfiguracjg, obstugg, aktualizacje,
1tp.

Gloéwne punkty wymagan klienta przedstawionych w ZO:

Obiekt:
e Pojedynczy budynek szkolny
e Istniejacy budynek

Ilo$¢ kamer:
e 30 wewnetrznych stalych kamer koputowych
e 5 zewngtrznych statych kamer koputowych
e 5 zewngtrznych kamer obrotowych PTZ
o  Wszystkie kamery musza by¢ odporne na akty wandalizmu

Zapis:
e 12 godzin zapisywania dziennie

e Zapis ciagly 4 klatki na sek.
e Zapis 15 klatek na sek. podczas alarmu/wykrycia ruchu
e Rozdzielczo$¢ CIF
e Przechowywanie obrazu przez 12 dni
Okablowanie:

e Brak istniejacych kabli do przesylu danych, kabli koncentrycznych lub elektrycznych

e Przelaczniki sieciowe (wezty dystrybucji okablowania) i/lub zasilacze dla wielu kamer

e Przestrzen dla kabla powietrznego nad wszystkimi obszarami (dla okablowania,
wymagane okablowanie powietrzne)

e Kat. 5e odpowiednia dla okablowania do przesytu danych

e Przetaczniki PoE mozna umiesci¢ w obszarze magazynowym, uwzgledniajac mniej
niz 250 stop przebiegdw kablowych PoE w przypadku kamer sieciowych

e Kabel koncentryczny bedzie stanowit przebieg poziomy od kamer do DVR

Lokalizacja monitoringu i rozmieszczenie sprze¢tu:
e Glowny hub sieciowy i pole widzenia kamery (potozenie monitora, serwera/DVR) w
obszarze oznaczonym Administracja (kilka biur)
e Przelaczniki sieciowe (wezty dystrybucji okablowania) i/lub zasilacze dla wielu kamer
mozna umiesci¢ w dowolnym ,,szarym” obszarze na schemacie
Inne:
e Nie sa wymagane specjalne oswietlacze
e Nie jest wymagany nadzor audio



Ponizej znajduje si¢ rysunek obiektu szkolnego wraz z rozmieszczeniem kamer
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Rys. 2 —w fikcyjnym budynku szkolnym planowano zainstalowac 40 kamer ogolem i nie
istnialo tam wczesniejsze okablowanie

Teraz, gdy okres$lono, zweryfikowano i udoskonalono bazowy scenariusz operacyjny, kolejne
etapy to opracowanie i okreslenie listy sktadnikow tworzacych koszt dla dwéch uprzednio
okreslonych kategorii kosztowych.

5 Koszt zakupu i instalacji

Kolejne pytanie : jakie okreSlone sktadniki tworza catkowity koszt uruchomienia
analogowego lub opartego na IP systemu nadzoru w zakresie uprzednio okre§lonego
scenariusza bazowego (obiekt szkolny)?

Aby odpowiedzie¢ na to pytanie i opracowac strukturalne zapytanie ofertowe, ktore mozna
wykorzysta¢ do zebrania poszczegdlnych kosztow od uczestnikow badania, opracowano zbior
sktadnikow tworzacych koszt zakupu i instalacji. Po pierwsze, okre$lono i zweryfikowano
koszty, ktére uznano za rownowazne zaréwno dla systemu analogowego, jak i opartego na IP.
Po drugie, okreslono i zweryfikowano podstawowa grupe sktadnikow kosztowych, jak
nastepuje:
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Rys. 3 — Koszty produktu i instalacji podzielono na kilka roznych kategorii

Uwaga : jak okreslono wczesniej, podczas zbierania informacji kosztowych od uczestnikow
badania, wymagano od nich jedynie spetnienia ,,Wymagan klienta” dla instalacji w Obiekcie
Szkolnym oraz okreslenia kamer Axis do zastosowania w systemie IP. Innymi stowy,
uczestnicy badania mieli pelna autonomig przy wyborze sprzgtu i ustaleniu cen za
konfiguracjg, obstuge, aktualizacje, itp. w formie ofert i/lub ofert przetargowych.

6 Whnioski szczegotowe

Oferty uczestniczacych w badaniu integratorow systemowych ujawnity kilka interesujacych
informacji. Podane koszty zawieraty koszt nabycia i instalacji sprzgtu, a przy zastosowaniu
sredniej wartosci wszystkich ofert, wyniki byly nastgpujace:

e Koszt catkowity systemu IP miat o 3.4% nizszy catkowity koszt posiadania

e Najnizszy koszt systemu IP mial 0 25.4% nizszy CKP niz najnizszy koszt systemu
analogowego/DVR

e Najwyzszy koszt systemu IP miat o 11.5% wyzszy koszt niz najwyzszy koszt systemu
analogowego/DVR
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Whioski przedstawione sa takze na ponizszym schemacie:
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Warto zwrdci¢ uwage na elastyczno$¢ systemu opartego na IP, wyrazona przez szeroki zakres
ofert. Przyczyng stanowi duza elastyczno$¢ w stosowaniu technologii IP reprezentowana
przez wykorzystywanie PoE, réznych rodzajow okablowania, sieci 1 platform serwerowych.
W systemie analogowym elastyczno$¢ jest bardzo mata; stad koszt wigkszosci ofert byt

System I[P

Kamery analogowe i DVR
Rys. 4 — System oparty na IP dla 40 kamer ma nieco nizszy koszt, ponadto oferty majq wiekszy zakres

bardzo zblizony. Jest to typowe dla dojrzatego rynku.

Podzial kosztu w systemie opartym na IP okazal si¢ by¢ zupelnie inny niz w systemie

analogowym/DVR, jak pokazano na ponizszym wykresie:
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Rys. 5 — podziat kosztow wygladat zupetnie inaczej w systemie analogowym w porownaniu z
systemem opartym na IP

Po poréwnaniu kosztow szczegdélowych, wnioski byty nastepujace:

e Kamery sieciowe stanowily polowg kosztu systemu w systemie opartym na IP,
podczas, gdy w systemie analogowym/DVR tylko jedna trzecia

e Kamery sieciowe byty o 50% drozsze niz ich analogowe odpowiedniki

e (Okablowanie jest niemal trzykrotnie drozsze w systemie analogowym niz w systemie
opartym na IP. Gléwne powody to konieczno$¢ uzycia oddzielnego kabla
zasilajacego, podczas, gdy w systemie opartym na IP stosuje si¢ PoE, ponadto do
sterowania analogowymi kamerami obrotowymi PTZ takze konieczne jest oddzielne
okablowanie

e Koszty zapisu i monitoringu sa podobne. Jako$¢ i1 dostgpne umowy o §wiadczenie
ustug oraz serwis dla serwera PC stosowanego w systemach IP sa lepsze niz w DVR

¢ Instalacja, konfiguracja i szkolenie sa 0 50% drozsze w systemie analogowym

7 Koszt jako funkcja liczby kanatéw

Ogolny konsensus odnos$nie systemu opartego na IP jest taki, ze im wigkszy system, tym
bardziej korzystny koszt systemu IP w poréwnaniu do systemu analogowego. Jaki wigc
bedzie punkt zwrotny, tj. przy jakiej wielkosci systemu IP jest tanszy niz analog i czy réznica
zwigksza si¢, gdy zwigksza si¢ rozmiar systemu? Na podstawie danych badawczych i
dodatkowych informacji, obliczono koszt jako funkcj¢ liczby, jak pokazano na ponizszym
wykresie.
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Rys. 6 — roznica kosztow miedzy systemem analogowym a systemem opartym na IP jako
funkcja liczby kamer wykazuje 10% nizszy koszt w przypadku systemow analogowych
posiadajqcych od 1 do 16 kamer, prawie taki sam koszt miedzy 17 a 32 kamerami i 10%
nizszy koszt systemu opartego na IP powyzej 33 kamer

Wynik pokazuje, ze powyzej 32 kamer system oparty na IP ma nizszy koszt, a pomigdzy 16 a
32 kamerami koszt jest podobny. W powyzszym przypadku zatozono, ze nie istniata zadna
miejscowa infrastruktura. W wielu budynkach dzi$ juz istnieje infrastruktura IP, z czego moze
korzysta¢ system IP. Dlatego w kolejnej symulacji kosztow koszt okablowania i jego
instalacji zostal pominigty.
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Rys. 7 — jesli infrastruktura oparta na IP, za pomocq kabla, jest juz zainstalowana, system
oparty na IP zawsze bedzie miatl nizszy koszt niz system analogowy

Bez kosztéw okablowania i infrastruktury system oparty na IP zawsze mial nizszy koszt.

8 Dodatkowe spostrzezenia

Podczas czgsci badawczej kilku uczestnikow wywiadu przekazato dodatkowe niewymierne
spostrzezenia 1 prognozy kosztowe roznicujace obydwa rodzaje systemoéw wideonadzoru,
ktére nie zostaty ujete w poroéwnaniu kosztow catkowitych. Czynniki te zostaly uznane przez
uczestnikow wywiadu za wazne rdznice bazowe i dlatego zostalty wymienione ponize;j:
e Skalowalnos¢ jest lepsza w systemach opartych na IP, gdzie w dowolnej chwili mozna
doda¢ jedna kamerg



e FElastyczno$¢ jest wigksza w systemach opartych na IP, gdzie poruszenie kamery
oznacza jedynie poruszenie sieciowego potaczenia kablowego, jesli stosowany jest
PoE

e Jako$¢ obrazu z kamer sieciowych jest lepsza niz z kamer analogowych

e Zaczyna si¢ wymaga¢ stosowania kamer megapikselowych, z czym moga sobie
poradzi¢ jedynie kamery sieciowe

e Miejscowa infrastruktura IP czgsto juz istnieje 1 moze zosta¢ wykorzystana przez

sieciowy system wideo

Analogowe okablowanie koncentryczne jest trudniejsze do naprawy niz IP

Koszty projektu systemu sa zazwyczaj wlaczone, brak dodatkowych kosztéw

System IP mozna obstugiwa¢ zdalnie, np. regulowac/diagnozowac poprzez sie¢

Markowe serwery PC stosowane w systemach IP czgsto maja lepsza gwarancje 1 plany

obstugi w poréwnaniu do DVR

e Sprzet informatyczny prawdopodobnie stanieje szybciej niz analogowy

9 Wnioski

Badanie przeprowadzone z udzialem uczestnikow branzowych, w tym Integratorow
Bezpieczenstwa, Dystrybutorow Sprzedajacych Produkt z Warto$cia Dodang 1 Analitykow
Branzy, wraz z wywiadami i danymi kosztowymi, przyniosto kilka istotnych wnioskéw:

e Systemy oparte na IP z 40 kamerami maja nizszy calkowity koszt posiadania niz
analogowe. W oparciu o typowy scenariusz wdrozeniowy: koszt nabycia, instalacji i
dziatania systemu opartego na IP jest o 3.4% niZszy niz rozwiazanie oparte na analogu

e 32 kamery to punkt krytyczny dla systeméw IP w poréwnaniu z analogowymi. W
oparciu o typowy scenariusz wdrozeniowy, powyzej 32 kamer system oparty na IP ma
nizszy koszt, a migdzy 16 a 32 kamerami, koszt jest podobny, a nawet nieco nizszy w
przypadku systeméw analogowych

e Jesli infrastruktura IP jest zainstalowana, system IP zawsze ma nizszy koszt. W
przypadku dowolnej wielkosci systemu, system IP zawsze bedzie mial nizszy koszt
jesli infrastruktura IP, za pomoca okablowania, juz istnieje

e Wiele niewymiernych korzysci dla systemow IP. Udoskonalona jakos$¢ obrazu, lepsza
konserwacja 1 obstuga, zwigkszona elastyczno$¢, latwiejsze rozwiazywanie
probleméw to tylko niektore korzysci, jakie istnieja, ale nie zostaly zmierzone.
Ponadto oczekuje sig, ze sprzet informatyczny stanieje szybciej niz analogowy sprzet
telewizji przemystowej, co sprawia, ze poréwnanie bgdzie jeszcze korzystniejsze w
przysztosci

10 O Axis

Axis to spotka informatyczna oferujaca rozwiazania obrazu sieciowego dla profesjonalnych
instalacji. Spoétka jest liderem rynku §wiatowego w dziedzinie obrazu sieciowego, prowadzaca
ciagla zmiang z analogowego wideonadzoru na cyfrowy. Produkty i rozwigzania Axis
koncentruja si¢ na nadzorze bezpieczenstwa i1 zdalnym monitoringu 1 oparte sa na
innowacyjnych platformach technologii otwarte;.

Axis jest szwedzka spdtka, dzialajaca na skal¢ sSwiatowa, posiadajaca biura w 18 krajach 1
wspoOtpracujaca z partnerami w ponad 70 krajach. Zatozona w 1984, Axis notowana jest na
gietdzie OMX Nordic Exchange, Large Cap 1 Information Technology. Aby uzyska¢ wigcej
informacji o Axis, prosimy odwiedzi¢ nasza stron¢ www.axis.com.



